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Leistungsbeispiele fur die Janitos Multi-Rente

Im Folgenden haben wir Ihnen einige Leistungsbeispiele als Argumentationshilfe fiir lhnre Kundenge-
sprache zusammen gestellt. Diese vereinfachten und leicht verstandlichen Fallbeispiele fiir alle 4 Absi-
cherungsbereiche sollen die Notwendigkeit der Multi-Rente hinsichtlich ihrer multidimensionalen Absi-
cherung verdeutlichen.

1. Absicherungsbereich: Organschéaden
Die Erkrankungen missen dauerhaft und irreversibel sein.

1. Erkrankung des zentralen Nervensystems:
= Durch einen Verkehrsunfall erleidet die versicherte Person eine Verletzung des Ruckenmarks,
welche zur LAhmung eines Beines und eines Armes fuhrt.

2. Psychische Stdérung oder Geisteskrankheit:

= Ein Kunde kommt mit schwerem und heftigem Fieber aus dem Urlaub zuriick.
Diagnose: Typhus. Durch die lang anhaltenden Fieberzustande erleidet die versicherte Person
eine Gehirnerkrankung, die zur Geisteskrankheit und damit verbundenen dauerhaften Vor-
mundschaft/Pflege flhrt.

= Ein Kunde erleidet durch einen Sturz beim Skifahren eine schwere Gehirnerschitterung, die ei-
ne Verletzung des zentralen Nervensystems zur Folge hat. Die Verletzung fuhrt zu einer Geis-
teskrankheit der versicherten Person, die sich in Form eines dauerhaften Verlustes der zeitli-
chen und raumlichen Orientierung bemerkbar macht.

3. Herzerkrankungen:

= Bei einem Waldspaziergang wird die versicherte Person durch einen Zeckenbiss mit Borreliose
infiziert. Dies fuhrt zu einer Herzmuskelentziindung mit erheblicher Minderung der Pumpleis-
tung des Herzens.

= Auch andere Virusinfekte wie z.B. Virusgrippe, Influenza kdénnen zu Herzmuskelentziindungen
fuhren. Durch die Entztindung wird die Kontraktionsféahigkeit des Herzens gestort und ge-
schwaécht, was zu einem Leistungsabfall und dadurch zu Herzschwéche (Herzinsuffizienz) mit
eingeschrankter Funktion fiihrt. Zu ungefahr 80 Prozent sind Viren der Ausléser der Erkran-
kung.

4. Nierenerkrankung:
= Durch Bewegungsmangel und langjahrige falsche Ernahrung erkrankt eine versicherte Person
an Diabetes. Im Laufe des Krankheitsverlaufes verlieren die Nieren langsam ihre Filterfunktion.

5. Lungenerkrankung:
= Eine versicherte Person leidet seit mehreren Jahren an Heuschnupfen und behandelt diesen
nicht mit entsprechenden Medikamenten. Der Kunde wertet die allergische Reaktion als harm-
los ab. Durch die unterlassene Behandlung erkrankt der Kunde an schwerem chronischem
Asthma, wodurch die Lungenfunktion erheblich reduziert wird.

6. Lebererkrankung
= Durch erhéhten Alkoholgenuss und dauerhafter Einnahme von Schmerztabletten wird die Leber
einer versicherten Person derart geschéadigt, das der Funktionsumfang der Leber erheblich re-
duziert wird.
7. Krebs
= Ein Kunde trifft sich seit Jahren mit seinen Freunden in einer Raucher-Kneipe zum Skatabend.
Obwohl der Kunde selbst nie geraucht hatte, wird bei einer Routineuntersuchung ein Lungen-
tumor der Grol3e T2 entdeckt — Diagnose: Lungenkrebs durch passives Rauchen.

(Die hier aufgeftihrten Beispiele dienen lediglich der vereinfachten Veranschaulichung der Leistungsinhalte der Janitos Multi-
Rente Versicherung. Ausfuhrliche Definitionen hinsichtlich der Leistungsinhalte entnehmen Sie bitte den jeweils dem Vertrag
zurunde liegenden Versicherungsbedingungen (= Rechtsgrundlage fur die Leistungsbeurteilung/-prifung).
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2. Absicherungsbereich: Verlust von Grundfahigkeiten

(Leistungsfall, wenn 100 Punkte erreicht). Die Erkrankungen miissen dauerhaft und irreversibel sein.

1. Verlust des Sehvermégens (100 Punkte):

= Ein Kunde erleidet einen Schlaganfall, der durch Arteriosklerose verursacht wurde. Der Kunde
erblindet als Folge des Schlaganfalls auf beiden Augen.

= Die Zuckerkrankheit (Diabetes mellitus) ist eine schleichende Krankheit. Auch die Augen sind
von den Folgeschaden der Zuckerkrankheit betroffen. Durch die hohe Zuckerkonzentration im
Blut verandern sich die winzigen BlutgefalRe der Netzhaut (Retina), was mit der Zeit zu erhebli-
chen Sehbeeintrachtigungen fuhren kann.

= Etwa eine Million Bundesbiirger sind schon an einem erhéhten Augeninnedruck erkrankt, min-
destens eine weitere Million Menschen leben mit einem noch nicht entdeckten, aber geféhrlich
hohen Augeninnendruck. Der erhéhte Augeninnendruck raubt das Augenlicht schleichend und
heimtlickisch. Das Sehvermdgen verschwindet erst punktuell, dann breiten sich die Liicken im
Gesichtsfeld flachenartig aus. Schmerzen treten keine auf, scharf Sehen kdnnen die Betroffen
oft auch noch lange, weshalb sie die Krankheit meist erst viel zu spat bemerken, was dann zu
Sehverlust fuhrt.

2. Verlust des Horvermdgens (100 Punkte):

= Durch eine falsch behandelte Mittelohr-Entziindung und einer daraus entstehenden schweren
Mittelohr-Erkrankung verliert ein Kunde sein Hérvermégen und ist auf beiden Ohren taub.

= Ein Kind verletzt sich beim Spielen leicht an der Handinnenflache und infiziert sich mit Strepto-
kokken (Bakterienart). Durch die Infektion erkrankt das Kind an Scharlach und verliert das Ge-
hor als Folge dieser Erkrankung.

= Herpes-Zoster-Viren (Windpocken, Girtelrose): Der Virus kann eine Nervenentziindung des In-
nenohres verursachen, was von Verschlechterung des Horvermdgens bis hin zur Taubheit fiih-
ren kann.

3. Verlust der Fahigkeit, sich zu orientieren (100 Punkte):

= Durch einen Motorradunfall erleidet ein Kunde ein Schadel-Hirn-Trauma. Aufgrund der Schwere
der Verletzung muss der Patient zur Beobachtung im Krankenhaus bleiben. Bei genauerer Un-
tersuchung wird wenig spater eine Epiduralblutung (Hirnblutung) festgestellt. Um eine
schnellstmégliche Druckentlastung zu erméglichen, wird der Patient operiert. Dem Patient kann
durch diese sofortige Not-Operation zwar das Leben gerettet werden. Jedoch ist die Folge des
Eingriffes an der Schadeldecke eine Behinderung, die sich darin aul3ert, dass der Kunde sich
raumlich nicht mehr orientieren kann.

4. Verlust anderer Grundféahigkeiten (mindestens 100 Punkte):

= Ein Kunde ist ambitionierter Freizeit-Boxsportler. Durch wiederholte kleinere Hirnverletzungen
im Laufe seiner Wettkampfe erkrankt der Kunde an der Parkinson Krankheit und verliert da-
durch die Fahigkeiten, zu gehen, zu stehen, zu knien, sich zu biicken und zu beugen.
(120 Punkte)

= Ein Kunde erkrankt durch eine Stérung des Immunsystems an Multiple Sklerose und ist auf-
grund dessen weder in der Lage, seine Handfunktionen zu nutzen, zu heben und zu tragen,
noch zu gehen und zu stehen. (110 Punkte)

3. Absicherungsbereich: Invaliditat durch Unfall
(Leistungsfall, bei 50% Invaliditat). Die Erkrankungen missen dauerhaft und irreversibel sein.
= Ein Kunde sturzt beim Skifahren. Der nachfolgende Skifahrer kann nicht mehr ausweichen und
trifft mit seiner Skispitze das Gesicht des Kunden. Ein Auge wird dabei so stark verletzt, dass
der Kunde auf einem Auge nichts mehr sieht.
= Beim Weg ins Biuro kommt ein Kunde mit seinem Fahrzeug auf glatter Fahrbahn ins Schleudern
und prallt frontal gegen einen Baum. Folge: Halswirbelfraktur mit Querschnittslahmung

4. Absicherungsbereich: Rentenleistung bei Pflegebedurftigkeit
(Leistungsfall, ab Pflegestufe 1). Die Erkrankungen missen dauerhaft und irreversibel sein.
= Durch eine Lebensmittelvergiftung, die im weiteren Verlauf als schwere psychische Schadigung
verbleibt, muss der Kunde taglich betreut werden und fallt in Pflegestufe I.

(Die hier aufgeftihrten Beispiele dienen lediglich der vereinfachten Veranschaulichung der Leistungsinhalte der Janitos Multi-
Rente Versicherung. Ausfuhrliche Definitionen hinsichtlich der Leistungsinhalte entnehmen Sie bitte den jeweils dem Vertrag
zurunde liegenden Versicherungsbedingungen (= Rechtsgrundlage fur die Leistungsbeurteilung/-prifung).
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